REGULAMIN EBOOKI ARTYZ

wersja obowiazujaca od dnia 2 stycznia 2023 1.

Rozdziat I

[Postanowienia ogdlne]

§1
Niniejszy Regulamin Artyz (w dalszej cz¢sci zwany ,,Regulaminem”) wespol z przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego w sposob kompleksowy reguluja i okreslaja warunki sprzedazy

Ebookdéw na rzecz Klienta.

§ 2.
Artyz oferuje mozliwos¢ zakupu ustug Ebookéw oraz Rejestracji w Serwisie - wylacznie
konsumentom posiadajacym pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, przebywajacym na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 3.
Konsument opisany w {2 Regulaminu nieakceptujacy postanowien niniejszego Regulaminu nie moze

dokonac¢ Rejestracji w Serwisie, a Klient nie moze zawrze¢ Umowy.

Rozdziat II [Definicje]

§ 4.
Ilekro¢ w Regulaminie lub podczas wszelkich czynnosci dokonywanej przez Artyz jakkolwiek
zwigzanej z oferowanymi ustugami, bedzie uzyte ponizsze wyrazenie, Artyz rozumie je w nastgpujacy
sposob:
1) ,,Konsument”: osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czynnosci prawnej niezwiazanej
bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa,
2)  ,Artyz”: podmiot wskazany indywidualnie w § 4, bedacy wlascicielem Serwisu, §wiadczacy
ustugi z zakresu Ebookéw oraz odpowiedzialny za kontakt z Klientem, w tym rozpoznawanie

wszelkich uwag i skarg,
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

»derwis”: oznacza strong internetows znajdujaca si¢ pod adresem https://wwwartyz.pl/, a
takze wszystkie jej domeny i poddomeny dostepne chociazby posrednio z adresu www.artyz.pl,
za posrednictwem ktérych Artyz prezentuje aktualna oferte, $wiadczy ustugi dotyczace

Ebookéw, w tym zapewnia dostep do Panelu Klienta.

»Rejestracja”: czynnos¢ dokonywana przez Klienta zgodnie ze szczegdlnym trybem opisanym
w rozdziale IV Regulaminu, zmierzajaca do utworzenia Klientowi indywidualnego konta w

Panelu Klienta,

»Klient”: Konsument posiadajacy pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, w wyniku Rejestracji
posiadajacy konto w Panelu Klienta, akceptujacy postanowienia Regulaminu, ktéry po

dokonaniu Platnosci staje si¢ réwniez strona Umowy,

»EDbooki”: usluga cyfrowa w postaci czasowej i niewylacznej licencji na korzystanie z
materialow edukacyjnych w formie ebookéw, do ktérych czasowy dostep (subskrypcje) Klient
moze wykupic.

»Panel Klienta”: funkcjonalno$¢ Serwisu umozliwiajaca Klientowi dostep do narzedzi
niezbednych do zarzadzania indywidualnym kontem i umozliwiajacy dostep do Ebookéw w

okresie obowigzywania Umowy,

»Pratnos¢”: uiszczenie przez Klienta z géry wynagrodzenia na rzecz Artyz za Ebooki , mozliwe
wylacznie poprzez serwis przelewy24.pl; momentem dokonania platnosci jest obciazenie

rachunku bankowego Klienta,

»sUmowa”: stosunek zobowiazaniowy zawarty na odleglo§¢ pomiedzy Artyz a Klientem,
nawigzany na podstawie oferty Artyz przedstawionej w Serwisie przyjetej przez Klienta poprzez
wybor oferty z zakresu Ebookéw oraz dokonanie Platnosci, ktorego tres¢ determinuje w sposob
wyczerpujacy Regulamin oraz bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa powszechnego, w
szczegblnosci odpowiednio stosowane przepisy tytulu XXI Kodeksu Cywilnego w zakresie w
jakim dotycza umoéw o $wiadczenie uslug; Umowa zostaje zawarta z chwila Platnosci, po

spetnieniu wszystkich wezedniejszych warunkow,

»Kodeks Cywilny”: ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz.

93 ze zm.),

»Ustawa o Prawach Konsumenta”: ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

(Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.).
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Rozdziat 111
[Dane Artyz]

§ 5.

Podmiotem $wiadczacym uslugi objete niniejszym Regulaminem, w tym przede wszystkim z zakresu
Ebookéw jest Artyz spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Szczecinie, ul. Mieszka I
02, 71-011 Szczecin, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, Wydzial XIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem: 0000641935, posiadajaca NIP: 9552406035 oraz
REGON: 365642371, posiadajaca kapitat zakladowy w wysokosci 50.000 ztotych, pokryty w catosci,
adres e-mail: biuro(@artyz.pl, zwana w niniejszym Regulaminie jako Artyz.

§ 6.

Wszelkie wiadomosci, skargi i roszczenia Klientéw z zakresu sposobu wykonywania Umowy

rozpoznaje Artyz.

§7.
Artyz ponosi odpowiedzialnos$¢ za wszelkie roszczenia Klientéw mogace wyniknac¢ z obowiazywania

niniejszego regulaminu

Rozdziat IV

[Rejestracja w Serwisie, Panel Klienta]

§ 8.

W celu rozpoczecia procesu Rejestracji koniecznym jest:
1)wejscie do Serwisu,

2)wybor opcji dotyczacej ustug Ebook.

§ 9.

. Po wykonaniu krokéw opisanych w {8 Regulaminu, pojawi si¢ interfejs przeznaczony do Rejestracii.

Rejestracja jest mozliwa po obowigzkowym zaakceptowaniu Regulaminu, Polityki Prywatnosci Artyz

Strona3z12


mailto:biuro@artyz.pl

(w dalszej czesci zwanej ,,Polityka”), oSwiadczeniu, ze posiada si¢ pelna zdolno§¢ do czynnosci
prawnych, wskazaniu adresu e-mail — bedacego réwnoczesnie loginem do Panelu Klienta —
ustanowieniu hasta oraz podaniu danych Klienta w postaci:

a. imienia i nazwiska,

b. numeru telefonu,

c. adresu rozliczeniowego (opcjonalnie),

d. NIP (opcjonalnie).
. Wszelkie informacje, w tym dane osobowe przekazane Artyz przetwarzane s zgodnie z Polityka,
ktora stanowi integralng cz¢s$¢ Regulaminu.

. Z chwila prawidlowego wypetnienia danych wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu, na wskazany
adres e-mail zostaje wyslany link aktywacyjny. Po jego naci$nigciu Rejestracja zostaje zakonczona i
Klientowi zostaje utworzone indywidualne konto w Portalu, umozliwiajace dostep do Ebookéw w

okresie obowigzywania Umowy.

§ 10.

. Rejestracja jest dokonywana przez Klienta jednorazowo. Jeden adres e-mail moze zostac
wykorzystany tylko podczas jednej Rejestracii.
. Klient w kazdym momencie w Serwisie, ma mozliwo$¢ poprawy lub aktualizacji danych podanych

podczas Rejestracii.

. Artyz nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wynikajace z blednie lub nieprawidlowo

podanych danych przez Klienta.

. Artyz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z udostepnienia adresu e-mail lub hasta do
Panelu Klienta osobom trzecim. W przypadku udostepnienia adresu e-mail lub hasta osobom

nieupowaznionym Klient moze zwréci¢ si¢ do Artyz za posrednictwem poczty elektronicznej pod

adresem e-mail: biuro@artyz.pl.

. Klient korzysta z Serwisu 1 Panelu Klienta wylacznie na swoje wlasne ryzyko 1 na wlasng

odpowiedzialnos¢.

§ 11.

Z chwila Rejestracji, tworzone jest rownoczes$nie konto w Serwisie o danych wskazanych podczas

Rejestracji.
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§ 12.

Ukonczenie Rejestracji umozliwia Klientowi zawarcie Umowy dotyczacej Ebookow.

Rozdziat V

[Warunki PYatnosci i zawarcie Umowy]

§ 13.

Postanowienia niniejszego rozdziatu stosuje sic do Umdw zawieranych na podstawie Regulaminu.

§ 14.

. Wynagrodzenie Artyz za Ebooki stanowi oplata stala.
. Informacje o wysokos$ci wynagrodzenia Artyz za okres Umowy znajduje si¢ w Serwisie 1 jest

automatycznie ustalana w oparciu o aktualny na moment zawierania kazdoczesnej Umowy cennik.

§ 15.

. Warunkiem zawarcia Umowy jest wczesniejsza Rejestracja w Serwisie, wybor ustugi Ebookéw,

akceptacja Regulaminu, Polityki oraz zgdd, a takze dokonanie Platnosci.
. Okres na jaki zostaje zawarta Umowa kazdorazowo wynosi jeden miesigc kalendarzowy.

. Kontynuowanie korzystania z ustugi Ebookéw odbywa sie poprzez zawarcie kolejnej Umowy na
Ebooki w sposéb okreslony w § 17 ust. 3 Regulaminu. Stanowi to kazdorazowo zawarcie kolejnej

Umowy na czas okreslony wynoszacy jeden miesiac kalendarzowy.

§ 16.

. Platnos¢ odbywa si¢ z géry na podstawie informacji platniczej generowanej w Serwisie. W przypadku
kontynuacji Ebookéw informacja generowana jest kazdorazowo 10 dni przed uplywem okresu

obowiazywania dotychczasowej Umowy.

. Termin platnosci wynosi jeden dzied od dnia wygenerowania informacji platniczej. W przypadku

kontynuacji Ebookéw, termin platnosci wynosi 10 dni.
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§ 17.

. Platnos$¢ jest mozliwa wylacznie za posrednictwem Panelu Klienta, poprzez system platnosci

internetowych — Przelewy24, www.przelewy24.pl.

. Realizacja Platnosci mozliwa jest po akceptacji Regulaminu, Polityki oraz wybranych zgdd.
. Umowa zostaje zawarta z chwila dokonania przez Klienta zaplaty w sposéb opisany w niniejszym

Paragrafie.

. Niedokonanie Platnosci w terminie wskazanym w informacji platniczej skutkuje nie zawarciem

Umowy.

. Dla zakoniczenia subskrypcji Ebookéw przez Klienta, wystarczajace jest niedokonywanie platnosci za

Umowe obejmujaca kolejny okres.

§ 18.
7 chwila zawarcia Umowy, Klient otrzymuje dostep w Panelu Klienta do Ebookéw oraz wszelkie

informacje zwiazane z zawarta Umowa.

§ 19.
. Artyz wystawia faktury elektroniczne z chwila dokonania przez Klienta Platnosci.
. Faktury elektroniczne sa dostepne kazdorazowo w Panelu Klienta.

. Klient ma mozliwo$¢ dostepu do historii Platnosci za posrednictwem Serwisu.

Rozdziat VI
[Ebooki]

§ 20.

Dostep do Ebookéw za posrednictwem Panelu Klienta jest mozliwy dla Klienta wylacznie w okresie

obowiazywania Umowy.
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§ 21.

1. Ebooki obejmuja dostep za posrednictwem Panelu Klienta, w okresie obowiazywania Umowy, do

materialow, w tym autorskich nalezacych do Artyz, dotyczacych dziatalnosci artystycznej.

2. Klient zawierajacy Umowe na Ebooki, w okresie obowigzywania Umowy 1 za wynagrodzeniem w
nim wskazanym, uzyskuje licencj¢ niewylaczna na korzystanie z zasobéw Ebookow jedynie w

zakresie wlasnego uzytku osobistego. Licencja obejmuje wylacznie Klienta wskazanego w Umowie.

§ 22.
Wszelkie informacje zawarte w Serwisie odnoszace si¢ do Ebookéw, w tym same Ebooki, stanowia
przedmiot prawa autorskiego i podlegaja ochronie zgodnie z przepisami prawa powszechnie

obowiazujacego oraz rozdzialem X Regulaminu.

§ 23.
Po zakoniczeniu obowiazywania Umowy 1 nie zawarciu kolejnej w sposob opisany w § 17 ust. 5

Regulaminu Uzytkownik traci dostep do Panelu Klienta oraz Ebookow.

Rozdziat VII [Obowiazki Klienta, odpowiedzialnos¢]

§ 24.

Klient zobowigzany jest do:
1) do poprawnego podania swoich danych osobowych podczas Rejestraciji,
2) biezacej aktualizacji swoich danych w Portalu razie ich jakiejkolwiek zmiany,

3) przestrzegania postanowienn Regulaminu Polityki, przepiséw prawa powszechnie
obowiazujacego, dobrych obyczajéw oraz zasad wspolzycia spolecznego w ramach realizacji
Umowy.

4) nieudostgpnienia osobom trzecim Ebookdw,

§ 25.
Klient ponosi odpowiedzialno§é wobec Artyz za wszelkie rozumiane szeroko szkody poniesione
przez Artyz w wyniku nieprzestrzegania przez Klienta postanowien Regulaminu, przepiséw prawa

powszechnie obowiazujacego, a takze za wszelkie szkody powstale umyslnie albo z winy Klienta.
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Rozdziat VIII

[Zmiana Regulaminu i Umowy]

§ 26.
. Artyz w kazdej chwili ma prawo dokona¢ zmiany Regulaminu lub Polityki.

. Zmiana jest skuteczna z chwilg opublikowania aktualnego Regulaminu lub Polityki w Serwisie.

. Zmiana Regulaminu lub Polityki w trybie okreslonym w niniejszym paragrafie nie dotyczy Umow juz

zawartych.

§ 27.

. W uzasadnionych sytuacjach — w szczegolnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa powszechnie
obowiazujacego w zakresie uregulowanym w Regulaminie, natozenia okreslonych obowiazkéw przez
organy panstwa zwigzane z Regulaminem lub potrzeby zapobiegania naduzyciom i wzgledow
bezpieczenstwa - Artyz ma prawo dokona¢ zmiany Regulaminu ze skutkiem dla Umoéw juz
zawartych. Zmiany te wymagaja przestania nowej wersji Regulaminu na adres mailowy Klienta

wskazany w Portalu oraz przekazania informacji w formie komunikatu dost¢pnego w Serwisie.

. Zmiana Regulaminu lub Polityki w trybie okreslonym w niniejszym paragrafie jest skuteczna z chwila
zlozenia w formie dokumentowej o§wiadczenia przez Klienta o wyrazeniu zgody na zaproponowane
zmiany. Brak zgody Klienta na zaproponowane zmiany skutkuje obowigzywaniem dotychczas

zawartej Umowy w dotychczasowym brzmieniu.

§ 28.
W uzasadnionych sytuacjach Klient ma prawo wystapi¢ do Artyz o zmiane Regulaminu i Polityki w
celu dostosowania ich do swoich indywidualnych potrzeb. W takim przypadku poprzedzajace

postanowienia niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio.

Rozdziat IX

[Wygasénigcie i wypowiedzenie Umowy, prawo odstapienia]

§ 29.
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Umowa wygasa z uplywem ostatniego dnia okresu na jaki zostala zawarta, jej wypowiedzenia

rozwiazania lub na skutek odstapienie od niej.

§ 30.

Kazda ze stron ma prawo w kazdym czasie do jednostronnego wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku razacego naruszania przez druga strong postanowien Regulaminu i

przepisow prawa powszechnie obowigzujacego.

§ 31.
Dla skutecznosci zlozenia o§wiadczenia o wypowiedzeniu umowy w trybie przewidzianym w § 30
wystarczajace jest wyslanie o§wiadczenia w formie dokumentowej:

- w przypadku Artyz: na adres mailowy Klienta wskazany w Serwisie,

- w przypadku Klienta: na adres mailowy: biuro@artyz.pl.

§ 32.

Stosownie do art. 36 pkt 2 1 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta, Klientowi nie przystuguje
prawo odstapienia od Umowy w zakresie Ebookéw wobec faktu, ze rozpoczecie $wiadczenia
nastapilo za wyraznag zgoda Klienta przed uplywem terminu na odstapienie od umowy,
poinformowanego o utracie prawa do odstapienia od umowy w takim przypadku, o czym Artyz

poinformowata Klienta przed zawarciem Umowy.

Rozdziat X

[Wtasnos¢ intelektualnal

§ 33.

. Akceptujac Regulamin Klient przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie Ustugi oferowane przez Artyz,
w szczegolnosci Ebooki, a takze wszelkie autorskie zdjecia, teksty, muzyka, ilustracje, skrypty oraz
oprogramowanie Serwisu, stanowia wlasno$c¢ intelektualna Artyz, chroniong prawami autorskimi.

. W szczegdlnosci zabronione jest kopiowanie, utrwalanie, rozpowszechnianie lub publiczne
udostepnienia tresci wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu poza prawem dozwolonego cytatu.

. Klienci nie moga wykorzystywac tresci wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu bez zgody Artyz

w inny sposob niz w granicach przewidzianego prawem dozwolonego uzytku prywatnego.
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4. Naruszenie postanowien niniejszego paragrafu stanowiace naruszenie praw autorskich skutkowaé

moze odpowiedzialnoscig karna i cywilna.

§ 34.

Nazwa oraz logo Artyz stanowia zastrzezony znak towarowy.

Rozdziat XI
[Zgody]

§ 35.
Akceptujac Regulamin, Klient wyraza zgode na otrzymywanie na adres mailowy podany podczas
Rejestracji wszelkich informaciji zwiazanych z realizacja niniejszej Umowy, a takze informacji

handlowych od Artyz w zakresie aktualnej oferty.

§ 36.
Akceptujac Regulamin, Klient wyraza zgode na otrzymywanie na adres mailowy podany podczas
Rejestracii informacji handlowych pochodzacych od Artyz oraz podmiotéw powigzanych — zgodnie z

odrebnymi umowami zawartymi przez Artyz.

Rozdziat XII

[Postanowienia Koncowe]

§ 37.

1. Szczegélowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Klienta z pozasadowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow
konsumentow, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow,
Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekceji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami internetowymi
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php; http://www.uokik.gov.pl/
sprawy_indywidualne.php
http:/ /www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.
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. Klient uprawniony jest do zwrdécenia si¢ do stalego polubownego sadu konsumenckiego, o ktérym
mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o
rozstrzygnigcie sporu wyniktego z Umowy zawartej z Artyz.

. Klient uprawniony jest do zwrdcenia si¢ do wojewodzkiego inspektora Inspekeji Handlowej, zgodnie
z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Klientem a Artyz.

. Klient moze uzyska¢ bezplatna pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a Sprzedawca,
korzystajac takze z bezplatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub

organizacji spolecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow.

§ 38.

. Jezykiem Regulaminu jest wylacznie jezyk polski.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie powszechnie
obowiazujace przepisy prawa polskiego.

. Wszelkie spory zwigzane z niniejszym Regulaminem lub Umowami poddane zostaja jurysdykeji

polskiej.

§ 39.

. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci interpretacyjnych dotyczacych Regulaminu lub Polityki,
pierwszefstwo interpretacyjne nadaje si¢ celowi i istocie zamierzenia gospodarczego Artyz.

. Konsument, w kazdym czasie moze zwréci¢ si¢ do Artyz o wyjasnienie poszczegdlnych kwestii
wynikajacych z Regulaminu.

. Jezeli ktérekolwiek postanowienie niniejszego Regulaminu zostatoby uznane za niewazne, niezgodne
z prawem lub niewykonalne - z jakiegokolwiek powodu, takie postanowienie zostanie wydzielone i
pominicte, za$ pozostale postanowienia Regulaminu beda w pelni wiazace 1 skuteczne w taki sposéb,
jakby Umowa zostala zawarta bez takiego niewaznego, niezgodnego z prawem lub niewykonalnego
postanowienia. Jezeli zakres stwierdzonej niewazno$ci lub niewykonalnosci bedzie uniemozliwial
osiagniecie celu Umowy, Artyz i Klient niezwlocznie rozpoczna negocjacje w dobrej wierze dla
naprawienia skutkow takiej niewaznosci lub niewykonalnosci oraz zastapienia niewaznego
postanowienia przez takie wazne 1 skuteczne postanowienie, ktére w najwyzszym mozliwym stopniu

odpowiadac bedzie intencji stron takiego zastgpowanego postanowienia.
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§ 40.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem opublikowania w Serwisie.
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